FINFUN PALJAKKA VARAUSEHDOT

Lomarengas ja Fin Fun Paljakka noudattaa mokkilomapalvelusten tilaamisessa, varaamisessa ja varattujen palvelusten
peruuttamisessa seuraavia ehtoja. Nama ehdot tulevat kumpaakin osapuolta sitoviksi, kun asiakas on maksanut
Lomarenkaalle ndissd sopimusehdoissa mainitun ennakkomaksun, tai on maksanut sekd ennakkomaksun ettd
loppusuorituksen yhdelld kertaa.

VARAUS JA MAKSUEHDOT

Asiakkaalle ldhetetddn lasku, jossa on lomakohteen omistajan tai huoltajan nimi-ja osoitetiedot, ajo-ohjeet avainten
saantipaikkaan tai lomakohteeseen seka tilisiirtolomakkeet vuokran maksua varten. Kaikki laskuun liittyvét
huomautukset on ilmoitettava 7 vuorokauden sisélld laskun péiviyksestd. Lasku on maksettava SEP A-maksuna (IBAN-
tilinumero ja pankin BIC-koodi) laskussa olevaa viitenumeroa kiyttien. ESITA MAKSUKUITIT AVAINTA
NOUTAESSASI!

Varaus on vahvistettu, kun asiakas on maksanut ennakkomaksun (20 % mokin vuokrahinnasta) erdpdivdan mennessa
(14 vrk laskun paivayksestd), tai on maksanut sekd ennakkomaksun ettd loppusuorituksen yhdelld kertaa. Loppusuoritus
erddntyy maksettavaksi (tapahtuu) viimeistdan kuusi (6) viikkoa ennen loman alkua.

Ennakkomaksun yhteydessé peritdén 18 € toimitusmaksu. Jos mokkivarauksen kesto on nelja viikkoa tai enemmaén, tai
jos vuokrahinta on yli 2500€, peritddn ennakkomaksuna 50 % vuokrahinnasta, kuitenkin korkeintaan 500 €. Mikéli
maksut ja maksuajat laiminlyddaén, voidaan varaus peruuttaa ilman erillisti asiakkaalle tehtidvia ilmoitusta.

Mikali varauksen alkuun on 63 vuorokautta (9 viikkoa) tai enemmén, maksetaan summa kahdessa erdssa.
Ennakkomaksu erddntyy maksettavaksi 14 vuorokauden kuluttua laskun péiviyksestd. Loppusuoritus erdéntyy
maksettavaksi 6 viikkoa ennen loman alkua.

Mikdéli varauksen alkuun on 50-62 vuorokautta (7-9 viikkoa) maksetaan koko summa kerralla ja lasku on maksettava 6
viikkoa ennen loman alkua.

Mikdli varauksen alkuun on 28-49 vuorokautta (4-7 viikkoa), maksetaan koko summa kerralla ja lasku on maksettava
viikon kuluttua laskun paivayksesta.

Mikdli varauksen alkuun on 27 vuorokautta tai vihemmén, maksetaan koko summa vilittdmaisti samana péivana.

Varauksesta, jonka alkuun on 20 vuorokautta tai vihemman, ei l&hetetd maksumuistutusta. Jos varauksen maksaminen
laiminly6dédan, Lomarengas tai Fin Fun Paljakka peruu asiakkaan varauksen siiti erikseen ilmoittamatta.

VARAUKSEN PERUUTTAMINEN JA MUUTTAMINEN

Peruutus on aina tehtéva kirjallisesti (kirje, sdhkoposti, fax) Lomarenkaaseen tai Fin Fun Paljakkan aluevaraamoon.
Peruutus katsotaan tapahtuneeksi silld hetkell4, jolloin tieto peruutuksesta on tullut Lomarenkaaseen tai Fin Fun
Paljakan aluevaraamoon. Mikili asiakas osoittaa, ettd peruutus on tehty ja lahetetty oikeaan osoitteeseen oikeana
ajankohtana, hyvéksytdan peruutus, vaikka se myohéstyisi tai ei tulisi perille lainkaan. LASKUN MAKSAMATTA
JATTAMINEN EI TARKOITA VARAUKSEN PERUUTTAMISTA.

Varauksen peruuttamisesta pidétetdan ennakkomaksu ja toimitusmaksu. Mikili varauksen peruutus tapahtuu
mySdhemmin kuin 28 vuorokautta ennen loman alkua, veloitetaan koko loman hinta. Jos lomakohde saadaan
markkinoitua toiselle asiakkaalle, jolta saadaan perityksi vastaava summa, pidétetdan peruutuskuluina ennakkomaksu ja
toimitusmaksu.

Sen estdmattd, mitd edelld on maardtty, asiakkaalla on oikeus saada takaisin Lomarenkaalle maksamansa summa lukuun
ottamatta ennakkomaksua ja toimitusmaksua, jos asiakas itse tai hdnen kanssaan yhteistaloudessa eldvi henkilo
sairastuu vakavasti, joutuu onnettomuuteen tai kuolee. Peruutuksesta on ilmoitettava viipymaéttd Lomarenkaalle ja asia
on osoitettava Lomarenkaalle luotettavalla tavalla, esim. lddkérintodistuksella. Mikili peruutus tapahtuu mydhemmin
kuin 48 tuntia ennen varausajankohdan alkua tai varauksen aikana ei asiakkaan suorittamaa maksua korvata.

KAANNA



Mikdli asiakas muuttaa varausta (lomakohdetta, loman ajankohtaa, lisédpalveluja tai henkiloméérad), peritédén tastd
aiheutuvina muutoskuluina 12 €. Muutos on tehtdvé viimeistddn kuusi (6) viikkoa ennen varausajankohdan alkua. Téta
myohemmin tehtyjd muutoksia pidetdéin aikaisemman varauksen peruutuksena ja uutena varauksena.

LOMARENKAAN OIKEUS PERUUTTAA VARAUS

Mikdli kyseessd on ylivoimainen este (force majeure), Lomarengas tai Fin Fun Paljakka voi perua varauksen sekd, jos
varauksen alkuun on enemmaén kuin 6kk voi Fin Fun Paljakka/L.omarengas perua varauksen.
Asiakkaalla on tilloin oikeus saada maksamansa summa takaisin kokonaisuudessaan.

OLESKELU MOKILLA

Mokin avaimet luovutetaan asiakkaalle hinelle etukéteen ilmoitetusta avaintennouto pisteesti. Kadonneesta avaimesta
peritédédn vihintddn 75 € suuruinen maksu. Mokki on asiakkaan kéytettidvissd tulopdivéstd klo 16.00 lahtopaivéaan klo
12.00.

Mokin vuokraan siséltyy kalusteet, keitto- ja ruokailuastiat ja ruokailuvilineet. Patjat, peitot ja tyynyt siséltyvit
vuokrahintaan. Liinavaatteet ja pyyhkeet eivit sisdlly vuokrahintaan. Mokin siivouksesta loman aikana ja sen lopussa
huolehtii asiakas itse. Mikali varauksen péittyessa ei siivousta ole suoritettu tai se on suoritettu puutteellisesti ja mokin
omistaja/huoltaja joutuu huolehtimaan siitd ennen seuraavan asiakkaan saapumista, on siivouksesta oikeus perid
asiakkaalta vdhintdan 100 € suuruinen siivousmaksu. Mokkié saa kayttdd enimmilldén se henkildmééri, joka on
ilmoitettu esitetekstissd vuodepaikkaméarini. Teltan tai asuntovaunun kaytt6 lomakohteen tontilla ilman omistajan
lupaa on kielletty.

VAHINKOJEN KORVAUKSET JA YLIVOIMAINEN ESTE

Asiakas on velvollinen korvaamaan lomakohteelle tai sen irtaimistolle aiheuttamansa vahingot suoraan kohteen
omistajalle.

Lomarengas ja Fin Fun Paljakka ei vastaa sellaisesta asiakkaalle aiheutuneesta vahingosta, joka aiheutuu ennalta
arvaamattomasta ylivoimaisesta esteestd (force majeure) tai vastaavasta syysta (esim. luonnonilmiét, sihkdkatkot jne),
joka ei ole johtunut Lomarenkaasta/Fin Fun Paljakasta, ja jonka seurauksia Lomarengas/Fin Fun Paljakka ei
kohtuudella voinut estii.

VALITUKSET

Kaikki lomakohteeseen liittyvit huomautukset ja valitukset on osoitettava viipymatta niiden aiheen ilmaannuttua ja
varauksen aikana suoraan kohteen omistajalle tai huoltajalle. Mikili asiaan ei tule korjausta, asiakkaan tulee ottaa 72
tunnin sisélld yhteys Lomarenkaaseen/Fin Fun Paljakkaan. Mikaéli asia ei vieldkddn tule korjatuksi, asiakas voi tehda
kirjallisen valituksen. Téma tulee normaalisti tehdd kuukauden kuluessa varauksen péadttymisestd. Jos asiakas ja
Lomarengas eivit padse yhteisymmarrykseen, voi asiakas saattaa asian kuluttajavalituslautakunnan kasiteltdvaksi.

SOVELLETTAVA LAKI JA RIITOJEN OIKEUSPAIKKA

Sopijapuolet pyrkivit ratkaisemaan sopimuksesta syntyneet riidat keskindisin neuvotteluin. Mikéli neuvotteluissa ei
paisti sopimukseen, riidat ratkaistaan Kajaanin kérijdoikeudessa. Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia.

OIKEUS HINTOJEN MUUTOKSIIN
Lomarengas/Fin Fun Paljakka varaa oikeuden oikaista esitteen/nettivaraamon hintatiedoissa olevat virheet ennen
sopimuksen syntymistd. Sopimuksen syntymisen jalkeen Lomarenkaalla on oikeus korottaa ja vastaavasti velvollisuus

alentaa sovittua hintaa, jos lomapalvelun hintaan vaikuttavat verot tai julkiset maksut muuttuvat.
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